CAIET DE SARCINI )
SERVICII PENTRU ORGANIZAREA DE CURSURI DE FORMARE PROFESIONALA AUTORIZATE ANC-

cursuri de calificare nivel 2 si cursuri de specializare

In cadrul proiectului ,,CLIPA - Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est”, cod MySMIS2021+
318127, se va incheia contract/e de servicii pentru organizarea de cursuri de formare profesionala autorizate ANC,
dedicate unui numar de 204 participanti (angajati, cu domiciliul sau resedinta in regiunea Sud-Est):

CURSURI DE CALIFICARE NIVEL 2 (70 participanti) CURSURI DE SPECIALIZARE (134 participanti)

A. INFORMATII GENERALE

Pentru o informare clara si corecta a participantilor la prezenta procedurd, precum si pentru stabilirea contextului necesar
aplicarii rationamentelor profesionale pe perioada derularii Contractului, in special, dar fara a se limita la aspecte ce tin de
determinarea naturii generale a Contractului, Achizitorul prezinta contextul achizitiei, context care a determinat stabilirea
obiectivelor principale aferente acestei achizitii si a cerintelor minimale generale si specifice ale acestui contract de achizitie.
Prin contractul de finantare nr. 9433/20.09.2024, Asociatia Brahma implementeaza proiectul "CLIPA — Centrul de Learning
Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est’, cofinantat din Fondul Social European Plus (FSE+) prin Programul Educatie
si Ocupare 2021-2027, Prioritate P09 ,Consolidarea participarii populatiei in procesul de invatare pe tot parcursul vietii pentru
facilitarea tranzitiilor si a mobilitatii‘; Obiectiv specific: ESO4.7. ,Promovarea invatarii pe tot parcursul vietii, in special a
oportunitatilor flexibile de actualizare a competentelor si de recalificare pentru toti, tindnd seama de competentele
antreprenoriale si digitale, printr-o mai buna anticipare a schimbarii si a cerintelor de noi competente bazate pe nevoile pietei
muncii, precum si prin facilitarea tranzitiilor profesionale si promovarea mobilitatii profesionale (FSE+)".

1. Obiectivul general al proiectului cod MySMIS2021+ 318127 consta in dezvoltarea unui pachet complex de masuri privind
formarea profesionald continua a angajatilor cu vérsta cuprinsa intre 18 si 64 de ani, din regiunea Sud-Est. Pe termen lung,
acest proiect va genera urmatoarele efecte pozitive: crearea de parteneriate cu firme de formare profesionald, asociatii
profesionale, agentii de ocupare si plasare pentru formarea continué a propriilor angajati si/sau pentru identificarea de specialisti
gata pregatiti pentru sectorul de activitate in care activeaza, pentru angajare; cresterea participarii unui numar de 608 persoane
din regiune la activitati de consiliere, formare profesionald si la sprijin educational individualizat; sustenabilitate durabila a
firmelor ai caror angajati participa la actiunile oferite de proiect; prin diseminarea rezultatelor proiectului acestea pot fi folosite
de catre alte organizatii ce nu au fost sustinute in proiect ca si exemplu de participare si incredere in proiectele cu finantare
europeand si ca modele de bund practica pentru adaptarea organizatiilor la dinamicile sectoriale. Dupa finalizarea finantarii
proiectului, intreprinderile ai caror angajati participa la formarea profesionala vor primi sprijin indirect prin reducerea costurilor
proprii cu formarea profesionald a propriilor angajati si de a oferi produse si servicii pe piata cu cresteri calitative semnificative
efectuate de o forta de munca calificata.

2. Obiectivele specifice ale proiectului cod MySMIS2021+ 318127:

» 08S1. Dezvoltarea si implementarea unui sistem de management si control performant al proiectului prin monitorizarea
continua a rezultatelor obtinute, in vederea maximizarii impactului proiectului asupra grupului tinta vizat precum si asigurarea
unei organizari temeinice privind decontarea cheltuielilor indirecte pe baza de rata forfetara, incluzand vizibilitatea finantatorului
si proiectului, intr-o perioada de 36 de luni, obiectivul fiind aferent AO (A0.1, A0.2), determinand atingerea rezultatelor nr. 1 si 2
si contribuind la atingerea indicatorilor EECO01 Numér total de participanti,5SR01 Participanti care au finalizat formarea cu
certificat/care au participat la schimb de bune practici/instruiri, EECRO3 Participanti care obtin o calificare la incetarea calitatii
de participant. OS 1 va fi atins prin A0, astfel: » A0.1: vizeaza planificarea, organizarea tehnica si financiard, monitorizarea,
controlul si evaluarea proiectului, cu scopul de a asigura utilizarea eficienta a resurselor alocate (raport optim cost-eficientd). «
A0.2: vizeaza asigurarea vizibilitatii proiectului si finantatorului, precum si alte activitati administrative necesare implementarii
optime a proiectului, decontate la cheltuieli indirecte.

» 08S2. Cresterea gradului de informare si constientizare a angajatilor si angajatorilor, cu privire la importanta participarii la
FPC, prin informarea si selectarea a minim 608 angajati eligibili din regiunea Sud-Est, intr-o perioada de 36 luni, obiectivul fiind
aferent activitatii A1 (A1.1 si A1.2), determin&nd atingerea Rezultatelor nr. 3 si 4 si contribuind la atingerea indicatorului de
realizare EECO01 Numér total de participanti. OS2 va fi atins prin A1, astfel: A1.1: vizeaza informarea a cel putin 608 x



persoane, prin desfasurarea unui proces transparent, echidistant, obiectiv si nediscriminatoriu si prin utilizarea urméatoarelor
mijloace, canale si instrumente clare de informare si comunicare: online: campanie de promovare prin Facebook Ads si Google
Ads ; 1 cont social mediat creat si administrat; offline: 200 x afise; flyere distribuite catre 1.000 x persoane; crearea facilitatilor
de informare accesibile angajatilor varstnici si persoanelor cu dizabilitati etc. « A1.2: vizeaza selectarea grupului tinta (608
angajati), prin desfasurarea unui proces transparent, echidistant, obiectiv si nediscriminatoriu.

> 083. Incurajarea participarii la FPC a 608 angajati din regiunea Sud-Est, prin furnizarea serviciilor specializate de de
consiliere, tutorat si orientare profesionald, intr-o perioada de 34 de luni, obiectivul fiind aferent activitatii 2 (A2.1, A2.2),
determinand atingerea rezultatelor nr. 5 si 6 si contribuind la atingerea indicatorului EECO01 Numar total de participanti. OS3
va fi atins prin A2, astfel: A2.1: vizeaza pregatirea procesului de consiliere profesionala si tutorat dedicate angajatilor pentru
incurajarea participarii la FPC si pentru dezvoltarea carierei, inclusiv prin crearea unei platforme online, care va permite
identificarea, gestionarea competentelor si cunostintelor utilizatorilor, evaluarea abilitatilor si aptitudinilor acestora, contribuind
la compatibilitatea cu profilul vocational, cu nevoile de instruire. Astfel, solutia digitala va asigura functionalitati precum:
Generarea unui profil vocational individual prin evaluarea nivelului de competente detinut de o persoana pentru incadrarea intr-
un anumit profil profesional, inclusiv compararea acestuia cu un nivel minim acceptat/standard ocupational. A2.2.: vizeaza
sprijinirea membrilor grupului tinta (608 angajati), prin consiliere profesionala si tutorat, pentru incurajarea participarii la FPC si
pentru dezvoltarea carierei.

» 08S4. Dezvoltarea competentelor a 608 angajati din regiunea Sud-Est, prin intermediul unui program complex de cursuride
formare profesionala, care vizeaza impletirea educatiei formale (cursuri organizate in temeiul OG 129/2000 - autorizate ANC)
cu educatia nonformala (cursuri mobbing — neautorizate ANC), intr-o perioada de 31 de luni, obiectivul fiind aferent activitatii A3
(A3.1, A3.2), determindnd atingerea Rezultatelor nr. 7 si 8 si contribuind la atingerea indicatorilor EECO01 Numéar total de
participanti, 5SR01 Participanti care au finalizat formarea cu certificat/care au participat la schimb de bune practici/instruiri,
EECRO3 Participanti care obtin o calificare la incetarea calitatii de participant. 0S4 va fi atins prin A3, astfel: A3.1: vizeaza
formarea profesionala autorizata ANC (cursuri de formare organizate cu respectarea 0G129/2000) a 548 angajati din regiunea
Sud Est, astfel: 548 angajati, membri ai grupului tinta, vor beneficia gratuit de formare profesionala autorizatd ANC
(perfectionare/specializare /calificare); Minim 501 persoane vor obtine un certificat de absolvire/ calificare cu recunoastere
nationald in conformitate cu 0G129/2000; Maxim 112 participanti la cursuri de calificare, vor primi subventii, in cuantum de 5
lei/ ora; Maxim 436 participanti la cursurile de perfectionare/ specializare, vor primi stimulente, in cuantum de 5 lei/ ora. Cursurile
care se vor acorda, rezultate in baza analizei de nevoie/ cercetarii proprii a Solicitantului: calificare nivel 2 si 3 (Decorator
produse cofetarie, Dermopigmentist, Electrician auto, Stilist protezist unghii, Izolator termic) o Cursuri de perfectionare (TIC):
Operator calculator electronic si retele o Cursuri de specializare (Instalator pentru sisteme fotovoltaice solare, Inspector in
domeniul sanatatii si securitatii in munca, Bucatar specialist vegetarian-dietetician, Decorator interioare). A3.2: vizeaza formarea
profesionald neautorizatd ANC (cursuri de mobbing) organizate cu respectarea normelor metodologice ale Solicitantului, a 608
angajati din regiunea Sud-Est (membri GT) dintre care maxim 10% (60) vor fi persoane angajate care ocupa pozitii de
management. Mobbingul semnifica cea mai severa forma de discriminare si hartuire psihologica la locul de munca.

» 0S5. Asigurarea valorificarii, transferabilitatii, durabilitatii si scalarii rezultatelor proiectului, prin organizarea de actiuni
inovative (workshop-uri) si sprijin educational individualizat pentru 180 de angajati din Sud-Est (membri GT) si prin crearea de
parteneriate cu stakeholderi relevanti, intr-o perioada de 31 de luni, obiectivul fiind aferent activitatii 4 (A4.1), determinénd
atingerea rezultatelor nr. 9 si 10 si contribuind la atingerea indicatorilor EECO01 Numar total de participanti, 5SR01 Participanti
care au finalizat formarea cu certificat/care au participat la schimb de bune practici/instruiri. OS5 va fi atins prin A4, astfel: A4.1:
vizeaza: -organizarea si derularea a 9 workshop-uri dedicate unui nr. de 180 de angajati din GT, care vor aborda urmatoarele
tematici si care se vor finaliza cu acordarea de diplome de participare: « W1: Evaluarea performantei « W2: Legislatia muncii
W3: Europroiectare « W4: Investgreen-investeste in verde « W5: Marketing-ul,mix-ul de produs ¢ W6: Masuri de crestere a
productivitatii « W7: Politici financiare « W8: Cercetare si dezvoltare-produse si tehnologii, modele abordare inovare sociala
W9: Politici de personal-nediscriminarea la locul de munca - elaborarea si diseminarea unui ghid de bune practici. -crearea i
dezvoltarea a minim 20 parteneriate cu stakeholderi relevanti.

3. Structura grupului tinta-persoane care vor beneficia de serviciile acordate prin proiect

Grupul tinta al proiectului CLIPA este format din 608 persoane (min. 30% femei; max. 10% manageri), care indeplinesc simultan
urmatoarele conditii de eligibilitate (conform GS CS PEO ESO4.7):

Natura GT eligibil (beneficiari directi): * au domiciliul/resedinta in Regiunea Sud-Est; * au implinit 18 ani; * au varsta sub 65 ani;
+ au cel putin studii medii absolvite (liceale cu/fara diplomé de bacalaureat); « detin calitatea de angajati cu contract individual
de munca (cu normd intreagd sau cu timp partial), inclusiv persoane care ocupd poziti de management, ce provin din
intreprinderi publice si private; « nu sunt angajati in institutii/autoritati publice (centrale sau locale),in cadrul persoanelor juridice




publice din sistemul de s@néatate si sistemul de invatdmant; « nu fac parte din echipa de management/implementare a proiectului/
din structura Solicitantului; * sunt de acord cu utilizarea /prelucrarea datelor cu caracter personal (GDPR) in toate fazele de
implementare ale proiectului. NU se va face niciun fel de deosebire, excludere, restrictie sau preferinta.

Beneficiari indirecti: « familile membrilor GT « angajatorii care beneficiazé de personal calificat, ca urmare a implementarii pr. «
alte entitati cu care se vor incheia parteneriate etc Dimensiunea GT eligibil (finte): « 608 angajati informati cu privire la importanta
FPC si dezv carierei (EECO01) — OS2, A1.1,R3 » 608 angajati selectati si integrati in GT (EECO01) - OS 2, A1.2,R4 « 608
angajati consiliati profesional (EECO01) — OS 3, A1.2, R5, R6 « 548 angajati, participanti la cursuri ANC (EECO01,5SR01,
EECRO03) - 90,13% - 0S4, A3. 1,R7 « 501 angajati certificati ANC (EECO01,5SR01, EECR03) - 82,40% dintre care 94 care
dobéndesc o calificare (15,46%) - 0S4, A3.1,R7 « 608 angajati, participanti la cursuri neautorizate ANC (EECO01,5SR01) —
100% - OS4, A3.2,R8 + 608 angajati, certificati cursuri formare neautorizate ANC (EECO01,5SR01) — 100% - 0S4, A3.2,R8 *
60 manageri din 608 angajati, care beneficiaza de cursuri de formare/instruiri: (EECO01,5SR01) — 10% - 0S4, A3.2,R8.

4. Rezultatele prognozate/Beneficii obtinute:

Activitatea din cadrul proiectului care va face obiectul contractului/contractelor de achizitie de servicii pentru organizare
cursuri de formare profesionala autorizate ANC in cadrul proiectului "CLIPA — Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul
Angajat din Sud-Est” este A3 Programe de formare profesionalé pentru angajati, inclusiv pentru persoane care ocupd pozitii de
management, iar sub-activitatea vizata este A3.1. Organizarea si derularea de programe de formare profesionald autorizate
ANC.

Rezultatele prognozate:

Indice 1 de rezultat

112 x angajati care participa la cursuri calificare nivel 2 si 3

Indice 2 de rezultat

94 x persoane care obtin un certificat de calificare cu recunoastere nationala in
conformitate cu prevederile OG nr. 129 /2000 (calificare nivel 2 si 3) — EECR03 (minim)

Indice 3 de rezultat

94 x certificate calificare profesionala nivel 2 si 3 (minim)

Indice 4 de rezultat

8 x grupe de curs calificare nivel 2 si 3

Indice 5 de rezultat

112 x subventii acordate (participanti calificare nivel 2 si 3)-maxim

Indice 6 de rezultat

302 x angajati care participa la cursul de perfectionare "Operator calculator electronic si retele”

Indice 7 de rezultat

280 x persoane care obtin un certificat de absolvire cu recunoastere nationala in conformitate cu
prevederile OG nr. 129 /2000 curs "Operator calculator electronic si retele”

Indice 8 de rezultat

280 x certificate absolvire curs "Operator calculator electronic si retele” — minim

Indice 9 de rezultat

20 x grupe de curs perfectionare” Operator calculator electronic si retele”

Indice 10 de rezultat

302 x stimulent acordate (participanti cursuri perfectionare TIC) — maxim

Indice 11 de rezultat

134 x angajati care participa la cursuri de specializare

Indice 12 de rezultat

127 x persoane care obtin un certificat de absolvire cu recunoastere nationala in conformitate cu
prevederile OG nr. 12/2000

Indice 13 de rezultat

127 x certificate absolvire cursuri perfectionare si specializare (incluzand manageri)

Indice 14 de rezultat

7 x grupe de cursuri de specializare

Indice 15 de rezultat

127 x stimulente acordate (participanti cursuri specializare) — maxim

Indice 16 de rezultat

34 x Sesiuni acompaniament, monitorizare si stimulare cursanti (minim)

Indice 17 de rezultat

548 x chestionare satisfactie aplicate

Indice 18 de rezultat

34 x rapoarte satisfactie (minim)

Indice 19 de rezultat

Materiale relevante A3.1 (fise resursa, planificari, grafice etc.)

Beneficii: cresterea nivelului de formare profesionala in intreprinderi; cresterea calitétii serviciilor oferite de intreprinderile ale caror angajati
beneficiaza de FPC; dezvoltarea carierei; dezvoltarea competentelor digitale (prin utilizarea de instrumente TIC) networking cu alt persoane
din domeniul de activitate vizat.Ca urmare a participarii la cursurile de formare profesionald, angajatii vor primi si subventii/stimulente in
cuantum de § lei/ ora de curs.

A. Cursuri de calificare nivel 2 (decorator produse cofetarie, dermopigmentist)

In cadrul proiectului “CLIPA — Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est”, Cod MySMIS2021+ 318127
se va incheia contract (e) de servicii de organizare cursuri de formare profesionala autorizate ANC — cursuri de calificare nivel
2 (70 participanti).




1. Descriere cursuri de calificare nivel 2

LOT 1

Decorator produse cofetarie: 42 participanti (3 grupe x 14 participanti/grupa) — 360 h/ grupa
Competente orientative curs calificare nivel 2 — Decorator produse cofetarie — (*Competentele obtinute pot varia, in functie
de acreditarea detinuta de catre fiecare dintre Prestatorii acreditafi in conditiile legii):
Utilizarea notiunilor introductive de TIC - competente digitale

Dobéandirea notiunilor de baza civice si sociale organizational

Dobéndirea notiunilor de baza antreprenoriale

Aplicarea normelor de securitate si sanatate in munca

Aplicarea normelor de protectie a mediului

Aplicarea normelor de igiena si de siguranta a alimentelor

Tntocmirea documentelor specifice

Cunoasterea si utilizarea echipamentelor si ustensilelor specifice artei decorarii
Cunoasterea materiilor prime si materialelor auxiliare folosite in arta decorarii.

Pregatirea materiilor prime si auxiliare

Receptia calitativa si cantitativad a materiilor prime, semifabricatelor si materialelor auxiliare
Depozitarea i transportul materiilor prime, materialelor auxiliare si semifabricatelor
Cunoasterea si aplicarea notiunilor de estetica si cromatica

Cunoasterea si aplicarea tehnicilor de modelare si asamblare a elementelor de decor
Realizarea elementelor de decor pentru produsele de cofetarie/patiserie

Depozitarea produselor finite realizate

Finisarea si decorul produselor de cofetarie/patiserie

Asigurarea calitatii si sigurantei alimentului produselor de decor

VVVVVVVVVVVVVYVVYY

LOT 2

Dermopigmentist: 28 participanti (2 grupe x 14 participanti/grupd) — 360 h/ grupa

Competente orientative curs calificare nivel 2 — Dermopigmentist — (*Competentele obtinute pot varia, in functie de
acreditarea detinuta de cétre fiecare dintre Prestatorii acreditati in conditiile legii):

» Aplicarea normelor igienico-sanitare la locul de munca ale dermopigmentistului

Planificarea activitatilor zilnice ale dermopigmentistului

Gestionarea resurselor materiale utilizate in procesul de dermopigmentare

Executarea operatiilor premergétoare dermopigmentérii

Dermopigmentarea propriu-zisa

Promovarea produselor si serviciilor oferite prin dermopigmentare

>
>
>
>
>
» Dezvoltarea profesionala in activitatile specifice dermopigmentarii

2. Cerinte generale cursuri de calificare nivel 2

2.1. Cursurile de calificare nivel 2, in cadrul carora vor participa 70 x beneficiari (personal angajat din Sud-Est), se vor
desfasura offline, conform cerintelor prezentului caiet de sarcini, in sali puse la dispozitie de Prestator pentru desfasurarea
cursurilor (intr-o zona proxima domiciliului participantilor), care trebuie sa respecte toate conditiile legale necesare pentru
organizarea cursurilor de formare autorizate ANC.

2.2.1n functie de eventuale pandemii care pot limita accesul fizic la cursuri a participantilor, se va lua in calcul posibilitatea
derulrii in sistem online sau mixt (offline si online) a cursurilor de calificare nivel 2.

2.3. Prestatorul va utiliza pentru realizarea serviciilor contractului doar persoane cu experienta specifica relevanta.



2.4. Cursurile de calificare nivel 2 se vor organiza in functie de un calendar stabilit de catre Prestator impreuna cu participantii
si Beneficiarul, in baza programei cursului, cu scopul atingerii rezultatelor previzionate.

2.5. Durata de implementare a cursurilor de calificare nivel 2 va fi de 360h/ grupa.

2.6. Documentele necesare inscrierii la cursurile de calificare nivel 2 se vor transmite in timp util Prestatorului de catre
Beneficiar, in vederea respectarii termenelor de notificare a deschiderii a cursului la ANC.

2.7. Prestatorul va face demersurile necesare catre ANC pentru notificarea si eliberarea certificatelor de calificare profesionala,
in urma examenului. Ca anexa la certificatul de calificare profesionald, Prestatorul va elibera participantilor un supliment
descriptiv, precum si adeverinte/ diplome din care sa rezulte sprijinul financiar FSE+ prin PEO 2021-2027.

2.8. Cursurile de calificare nivel 2 se vor derula in limba romana.

3. Cerinte specifice cursuri de calificare nivel 2

Cerintele impuse prin specificatiile tehnice sunt considerate ca fiind minimale. Orice oferta de baza prezentata, care se abate
de la cerintele tehnice, va fi luaté in considerare numai in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel
calitativ superior cerintelor minimale.

Organizarea cursurilor de calificare nivel 2 cu o durata de 360h/grupa, la care vor participa 70 persoane, cuprind minim
urmatoarele activitati:

3.1 Pregatirea cursului

1. Inregistrarea participantilor:

in cadrul cursurilor de calificare operatorul economic va asigura prezenta unui numér suficient de persoane la intrarea in sala
unde se va desfasura cursul, in vederea inregistrarii beneficiarilor pe listele de prezenta, informarii si indrumarii acestora,
distribuirii materialelor, pe baza semnaturii pe lista de prezenta. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incéat sa fie semnata zilnic
de catre participanti.

2.Amenajarea salii pentru desfasurarea cursurilor:

In vederea amenajarii salii in care se va desfasura cursul, operatorul economic va pune la dispozitie echipamentul necesar
derularii seminarului (videoproiector, laptop, flipchart si consumabile aferente etc);

3.Tiparire/personalizare materiale:

Operatorul economic va tipari/procura/personaliza materialele care se vor distribui beneficiarilor aferente fiecarui curs.
Materialele necesare pentru fiecare curs vor fi transportate la locatia cursului de catre operatorul economic, in timp util, pentru
desfasurarea in conditii optime.

4 Colectarea de la participanti si predarea catre autoritatea contractanté a formularelor privind participarea;

5.Buna desfasurare logistica si tehnica a cursului;

3.2 Desfasurarea cursurilor de calificare

1.Pentru fiecare curs, operatorul economic va asigura tuturor beneficiarilor materialele suport si cele consumabile.
2.Prestatorul va asigura secretariatul cursului:

Operatorul economic va fi responsabil de toate aspectele legate de organizarea in bune conditii a tuturor etapelor, inclusiv
inregistrarea participantilor la cursuri, utilizand formularele specifice formarii profesionale, in conditiile legii.

Prestatorul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru obtinerea rezultatelor stabilite prin
Caietul de sarcini. In acest sens, Prestatorul trebuie s& se asigure ca rezultatele cursurilor sunt la standardele de calitate
necesare Si sunt organizate conform termenelor stabilite.

3.3 Resursele umane necesare pentru realizarea activitatilor contractului

1. Prestatorul, pentru derularea activitatilor contractului de servicii pentru organizarea de cursuri de formare profesionala
autorizata ANC - cursuri calificare nivel 2, se obliga sa dispuna de personal suficient, calificat (certificat atestat "formator”
— prezentat de catre Prestator catre Achizitor, inainte de demararea cursului) si cu experienta specifica relevanta domeniului
pentru care a fost selectat.

2. Prestatorul are obligatia sa se asigure si sa urmareasca riguros ca personalul propus, implicat in executarea contractului,
cunoaste foarte bine si intelege cerintele, scopul si obiectivele Contractului, legislatia si normele / standardele / metodologiile/
documentele programatice FSE+ PEO 2021-2027, inclusiv in domeniul conflictului de interese, specificul activitétilor pe care
urmeaz sa le desfasoare in cadrul Contractului, precum si responsabilitatile atribuite. In acest sens, Prestatorul are obligatia
desemnarii unui Responsabil de contract.

3.Tn situatia in care, pe parcursul derularii contractului, Achizitorul constata, prin intermediul vizitelor de monitorizare realizate
de catre expertii Beneficiarului faptul ca Prestatorul nu isi indeplineste sarcinile la nivelul cerintelor stabilite, atunci Achizitorul
are dreptul de a rezilia Contractul datoritd neexecutérii culpabile, pe baza unei Notificari scrise motivate si justificate.



4. Cerinte de calitate

4.1. Prestatorul va respecta toate legile, ordinele, ordonantele, instructiunile si reglementarile aplicabile emise de toate
organismele de stat, locale si guvernamentale de altd natura si de autoritatile de reglementare/organismele intermediare,
aplicabile pentru contractul de finantare aferent proiectului ,CLIPA — Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din
Sud-Est", cod MySMIS 2021+ 318127, in indeplinirea obligatiilor sale in baza acestui contract.

4.2. Prestatorul notifica Achizitorul cu privire la fiecare neconformitate imediat ce acesta il identifica si se obliga sa remedieze
neconformitatile, intr-un timp care minimizeaza efectul advers asupra Achizitorului dar nu mai tarziu de termenul inclus in
Graficul de realizare a contractului.

4.3. Prestatorul are obligatia de a presta, in conditiile prevederilor legislatiei romane, serviciile prevazute in contract, cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, fara erori sau omisiuni ale proiectului care sa genereze
ulterior lucrari suplimentare ce nu au caracter de imprevizibilitate si care pot leza obligatiile financiare ale Achizitorului.

5. Buget alocat - cursuri de calificare nivel 2
5.1. Bugetul maxim alocat serviciilor de formare - curs calificare nivel 2 este de 210.152,60 lei, fara TVA (barem standard
3.002,18 lei /participant fara TVA x 70 participanti), defalcat astfel:

LOT 1 Decorator produse cofetarie, calificare nivel 2: 3.002,18 lei/ participant fara TVA x 42 participanti = 126.091,56 lei
LOT 2 Dermopigmentist, calificare nivel 2: 3.002,18 lei/ participant fard TVA x 28 participanti = 84.061,04 lei

5.2. Ofertantii vor trebui s& ia in calcul toate costurile posibile cu organizarea cursurilor de formare, inclusiv remunerarea
membrilor Comisiei de examinare.

5.3. Beneficiarul nu va achita suplimentar alte costuri eventuale cu organizarea cursurilor de formare.

5.4. Ofertele care depasesc bugetul maxim admis pentru achizitia serviciilor de formare - curs calificare nivel 2 vor fi declarate
inadmisibile.

6. Modalitatea de receptie a serviciilor prestate — cursuri de calificare nivel 2

6.1. Receptia serviciilor pentru organizarea cursurilor formare profesionald — cursuri calificare nivel 2, din cadrul proiectului
"CLIPA - Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est’, MySMIS2021+ 318127, se va realiza la data
finalizarii prestérii serviciilor, pentru fiecare curs de calificare finalizat, pe baza de proces verbal de receptie insotit de documente
care justifica prestarea serviciilor, asa cum au fost prezentate in prezentul caiet de sarcini si vor fi dezvoltate in propunerea
tehnica.

6.2. Receptia serviciilor prestate se va realiza la sediul Achizitorului, fiind receptionate pe baza de proces-verbal minim
urmatoarele documente, Prestatorul raspunzénd de realitatea si concludenta documentelor predate

» raport de activitate predat la finalizarea cursului > certificate de calificare profesionald, suplimente
(original); descriptive si adeverinte/ diplome care vor contine

» liste de prezenta (original); siglele obligatorii si fraza "Proiect cofinantat de

» fotografii; Uniunea Europeana FSE+ prin PEO 2021-2027”,

conformate cu originalul de catre Prestator.

B. Cursuri de specializare (instalator pentru sisteme fotovoltaice solare, inspector in
domeniul sanatatii si securitatii in munca, bucatar specialist vegetarian-dietetician, decorator
interioare)

In cadrul proiectului “CLIPA - Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est”, Cod MySMIS2021+ 318127
se va incheia contract(e) de servicii de organizare cursuri de formare profesionala autorizate ANC — cursuri de specializare (134

participanti).




1. Descriere cursuri de specializare

LOT 3:

Instalator pentru sisteme fotovoltaice solare: 14 participanti (1 grupa x 14 particip/gr.) 40 h/grupa

Competente orientative curs specializare - Instalator pentru sisteme fotovoltaice solare — (*Competentele obtinute pot
varia, in functie de acreditarea detinuté de cétre fiecare dintre Prestatorii acreditati in conditiile legii):

» Montarea structurii suport a sistemelor fotovoltaice

» Instalarea modulelor fotovoltaice

» Realizarea conexiunilor electrice intre componentele sistemelor fotovoltaice

> Asigurarea mentenantei sistemelor fotovoltaice

LOT 4:

Inspector in domeniul sanatatii si securitatii in munca: 40 participanti (2 grupe x 20 particip/gr.) 80 h/grupa
Competente orientative curs specializare - Inspector in domeniul sanatatii si securitatii in munca — (*Competentele
obtinute pot varia, in functie de acreditarea detfinuté de catre fiecare dintre Prestatorii acreditati in conditiile legii):
Realizarea activitatilor de prevenire si protectie

Stabilirea semnalizérii de securitate si/ sau de sanatate la locurile de munca

Stabilirea mijloacelor materiale si tehnice necesare securitatii si sanatatii in munca

Criterii generale pentru evaluarea riscurilor

Instruirea lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca

Informare lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca

Prevenirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor profesionale

Participarea la cercetarea evenimentelor care produc incapacitate temporara de munca

Verificarea respectarii prevederilor legale in domeniul securitatii i sanatatii in munca

Monitorizarea activitatilor de evacuare si interventie in situatii de urgenta

VVVVVVYVYVVY

LOT 5:

Bucatar specialist vegetarian-dietetician: 20 participanti (1 grupa x 20 particip/gr.) 300 h/grupa

Competente orientative curs specializare — Bucatar specialist vegetarian-dietetician — (*Competentele obtinute pot varia,
in functie de acreditarea detinuta de catre fiecare dintre Prestatorii acreditati in conditiile legii):

» Realizarea preparatelor culinare adaptate dietelor diverselor categorii de consumatori

> Realizarea preparatelor culinare adaptate dietelor consumatorilor cu diverse patologii si alergii

» Realizarea preparatelor culinare vegetariene, vegane si raw vegane

> Realizarea preparatelor culinare din patrimoniul national si international recunoscute pentru calitatile curative

» Propunerea meniurilor adaptate dietelor diverselor categorii de consumatori

> Prezentarea ofertei de preparate culinare dietetice, vegetariene, vegane si raw vegane

LOT 6:

Decorator interioare: 60 participanti (3 grupe x 20 particip/gr.) 75_h/grupa

Competente orientative curs specializare — Decorator interioare — (*Competentele obtinute pot varia, in functie de
acreditarea detinuta de cétre fiecare dintre Prestatorii acreditati in conditiile legii):

> Aplicarea normelor de protectie a munci.

> Aplicarea procedurilor de control al calitatii.

> Aplicarea cunostintelor din domeniul istoriei designului de interior si a artei frumosului

» Monitorizarea tendintelor si progreselor din domeniu.



Identificarea materialelor de baza folosite la amenajarea locuintei.
Efectuarea de relevee ale situatiei existente.

Crearea de moodboard-uri inspirationale.

Analizarea informatiile esentiale despre proiecte.

Utilizarea soft-urilor de design specializat

Transpunerea conceptelor de cerinte intr-un model vizual.
Elaborarea si implementarea conceptului de amenajare interioara.
Planificarea activitatilor si stabilirea agendei de lucru.

» Organizarea si coordonarea echipei de lucru

» Stabilirea relatiilor de colaborare cu furnizorii.

» Oferirea de consultanta beneficiarului in implementarea proiectului
> Stabilirea si gestionarea bugetelor.

» Initierea in partea tehnica a proiectului prin studiul detaliilor tehnice pe categorii specifice.

VVVVVVYY

2. Cerinte generale cursuri de specializare

2.1. Cursurile de specializare, in cadrul carora vor participa 134 x beneficiari (personal angajat din Sud-Est), se vor
desfasura offline, conform cerintelor prezentului caiet de sarcini, in sali puse la dispozitie de Prestator pentru desfasurarea
cursurilor (intr-o zona proxima domiciliului participantilor), care trebuie sa respecte toate conditiile legale necesare pentru
organizarea cursurilor de formare autorizate ANC.

2.2.1n functie de eventuale pandemii care pot limita accesul fizic la cursuri a participantilor, se va lua in calcul posibilitatea
derulérii in sistem online sau mixt (offline si online) a cursurilor de specializare.

2.3. Prestatorul va utiliza pentru realizarea serviciilor contractului doar persoane cu experienta specifica relevanta.

2.4. Cursurile de specializare se vor organiza in functie de un calendar stabilit de catre Prestator impreuna cu participantii si
Beneficiarul, in baza programei cursului, cu scopul atingerii rezultatelor previzionate.

2.5. Documentele necesare inscrierii la cursurile de specializare se vor transmite in timp util Prestatorului de catre Beneficiar,
in vederea respectarii termenelor de notificare a deschiderii cursului la ANC.

2.6. Prestatorul va face demersurile necesare catre ANC pentru notificarea si eliberarea certificatelor de absolvire a cursurilor
de specializare de cétre participanti, in urma examenului. Ca anexa la certificatul de absolvire, Prestatorul va elibera
participantilor un supliment descriptiv, precum si adeverinte/ diplome din care sa rezulte sprij. FSE+ prin PEO 2021-2027.
2.7. Cursurile de specializare se vor derula in limba romana.

3. Cerinte specifice cursuri de specializare

Cerintele impuse prin specificatiile tehnice sunt considerate ca fiind minimale. Orice oferta de baza prezentata, care se abate
de la cerintele tehnice, va fi luata in considerare numai in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel
calitativ superior cerintelor minimale.

Organizarea cursurilor de specializare, la care vor participa 134 persoane, cuprind minim urmatoarele activitati:

3.1 Pregatirea cursului

1. Inregistrarea participantilor:

Tn cadrul cursurilor de specializare operatorul economic va asigura prezenta unui numar suficient de persoane la intrarea in sala
unde se va desfasura cursul, in vederea inregistrérii beneficiarilor pe listele de prezentd, informérii si indrumérii acestora,
distribuirii materialelor, pe baza semnaturii pe lista de prezenta. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incét sa fie semnata zilnic
de catre participanti.

2.Amenajarea salii pentru desfasurarea cursurilor:

In vederea amenajarii sélii in care se va desfasura cursul, operatorul economic va pune la dispozitie echipamentul necesar
derularii seminarului (videoproiector, laptop, flipchart si consumabile aferente etc);

3.Tiparire/personalizare materiale:

Operatorul economic va tipari/procura/personaliza materialele care se vor distribui beneficiarilor aferente fiecarui curs.
Materialele necesare pentru fiecare curs vor fi transportate la locatia cursului de catre operatorul economic, in timp util, pentru
desfasurarea in conditii optime.

4.Colectarea de la participanti si predarea cétre autoritatea contractanta a formularelor privind participarea;

5.Buna desféasurare logistica si tehnica a cursului;

3.2 Desfasurarea cursurilor de specializare



1.Pentru fiecare curs, operatorul economic va asigura tuturor beneficiarilor materialele suport si cele consumabile.
2.Prestatorul va asigura secretariatul cursului:

Operatorul economic va fi responsabil de toate aspectele legate de organizarea in bune conditii a tuturor etapelor, inclusiv
inregistrarea participantilor la cursuri, utilizand formularele specifice formarii profesionale, in conditiile legii.

Prestatorul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru obtinerea rezultatelor stabilite prin
Caietul de sarcini. In acest sens, Prestatorul trebuie sa se asigure ca rezultatele cursurilor sunt la standardele de calitate
necesare Si sunt organizate conform termenelor stabilite.

3.3. Resursele umane necesare pentru realizarea activitatilor contractului

1. Prestatorul, pentru derularea activitatilor contractului de servicii pentru organizarea de cursuri de formare profesionala
autorizata ANC - cursuri de specializare, se obliga sa dispuna de personal suficient, calificat (certificat atestat "formator”
— prezentat de catre Prestator catre Achizitor, inainte de demararea cursului) si cu experienta specifica relevanta domeniului
pentru care a fost selectat.

2. Prestatorul are obligatia sa se asigure si sa urmareasca riguros ca personalul propus, implicat in executarea contractului,
cunoaste foarte bine si intelege cerintele, scopul si obiectivele Contractului, legislatia si normele / standardele / metodologiile/
documentele programatice FSE+ PEO 2021-2027, inclusiv in domeniul conflictului de interese, specificul activitatilor pe care
urmeaza sa le desfasoare in cadrul Contractului, precum si responsabilitatile atribuite. In acest sens, Prestatorul are obligatia
desemnarii unui Responsabil de contract.

3. In situatia in care, pe parcursul derularii contractului, Achizitorul constata, prin intermediul vizitelor de monitorizare realizate
de catre expertii Beneficiarului faptul ca Prestatorul nu isi indeplineste sarcinile la nivelul cerintelor stabilite, atunci Achizitorul
are dreptul de a rezilia Contractul datorita neexecutérii culpabile, pe baza unei Notificari scrise motivate si justificate.

4. Cerinte de calitate

4.1. Prestatorul va respecta toate legile, ordinele, ordonantele, instructiunile si reglementarile aplicabile emise de toate
organismele de stat, locale si guvernamentale de altad natura si de autoritatile de reglementare/organismele intermediare,
aplicabile pentru contractul de finantare aferent proiectului ,CLIPA — Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din
Sud-Est", cod MySMIS 2021+ 318127, in indeplinirea obligatiilor sale in baza acestui contract.

4.2. Prestatorul notifica Achizitorul cu privire la fiecare neconformitate imediat ce acesta il identifica si se obliga sa remedieze
neconformitatile, intr-un timp care minimizeaza efectul advers asupra Achizitorului dar nu mai tarziu de termenul inclus in
Graficul de realizare a contractului.

4.3. Prestatorul are obligatia de a presta, in conditiile prevederilor legislatiei roméne, serviciile prevazute in contract, cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, fara erori sau omisiuni ale proiectului care sa genereze
ulterior lucrari suplimentare ce nu au caracter de imprevizibilitate si care pot leza obligatiile financiare ale Achizitorului.

5. Buget alocat - cursuri de specializare
5.1. Bugetul maxim alocat serviciilor de formare — cursuri de specializare este de 282.490,60 lei, fara TVA, defalcat astfel:

LOT 3 instalator pentru sisteme fotovoltaice solare, specializare: 792,4 lei/part. x 14 part=11.093,60 lei fara TVA

LOT 4 inspector in domeniul sanatatii si securitatii in munca, specializare:1.584,80/partx40part=63.392,00 lei fara TVA
LOT 5 bucatar specialist vegetarian-dietetician, specializare: 5.943/partx20part=118.860,00 lei fara TVA

LOT 6 decorator interioare, specializare: 1.485,75/partx60part=89.145,00 lei fara TVA

5.2. Ofertantii vor trebui sa ia in calcul toate costurile posibile cu organizarea cursurilor de formare, inclusiv remunerarea
membrilor Comisiei de examinare.

5.3. Beneficiarul nu va achita suplimentar alte costuri eventuale cu organizarea cursurilor de formare.

5.4. Ofertele care depasesc bugetul maxim admis pentru achizitia serviciilor de formare — cursuri specializare vor fi declarate
inadmisibile.

6. Modalitatea de receptie a serviciilor prestate — cursuri de specializare

6.1. Receptia serviciilor pentru organizarea cursurilor formare profesionala — cursuri de specializare, din cadrul proiectului
"CLIPA - Centrul de Learning Inovativ pentru Personalul Angajat din Sud-Est”, MySMIS2021+ 318127, se va realiza la data
finalizérii prestarii serviciilor, pentru fiecare curs de specializare finalizat, pe baz& de proces verbal de receptie insotit de



documente care justifica prestarea serviciilor, asa cum au fost prezentate in prezentul caiet de sarcini si vor fi dezvoltate in
propunerea tehnica.
6.2. Receptia serviciilor prestate se va realiza la sediul Achizitorului, fiind receptionate pe bazd de proces-verbal minim
urmatoarele documente, Prestatorul réspunzand de realitatea si concludenta documentelor predate:
» raport de activitate predat la finalizarea cursului
(original);

> liste de prezenta (original);
> fotografii;
> certificate de absolvire, suplimente descriptive si

adeverinte/ diplome care vor contine siglele obligatorii

si fraza "Proiect cofinantat de Uniunea Europeana

FSE+ prin PEO 2021-2027", conformate cu originalul

de catre Prestator



